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■ 注文サイトの特徴
【複合業態対応】　　 管理システム側で、顧客データや注文データを一括管理するため、加盟店舗様の注文サイト追加が容易に行える。
【店舗で伝票印刷】　 各店舗に設置の店舗用宅配システム（TKS‒UP4）と連携して伝票を出力できる。　（※別途導入が必要です）
【お持帰り対応】　　 注文サイトで注文をしてもらい、予定の時間に来店して商品の受け渡しを行う販売に対応。
【宅配】　　　　　　　 通常配達、予約配達に対応。　予定時間に顧客宅へ宅配

主な機能
注文サイト標準機能

パソコン・スマホ対応
レスポンシブデザインで、スマホやＰＣ画
面に適した表示に対応

SSL対応
送信データは暗号化されるので安心

エリア別送料設定
配達エリア毎に異なる配達料金を登録するこ
とができます。

配達／持帰対応
配達(通常／予約）だけでなく、
お持帰りにも対応いたします。

エリア別待ち時間管理
配達待ち時間をエリア毎に調整できるので、
配達地区毎に細やかな案内が行えます。

決済機能
クレジットカードでのオンライン決済機能

各店の商品をまとめて注

文
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店舗管理機能

管理・分析機能

受注管理
専用管理画面で、受注データの管理 注文状
況の表示

売切れ対応
店舗で売切れになった時、商品品切れ表示を
行いその商品の注文受付を停止します。

特典商品対応
ポテトｻｰﾋﾞｽなど、無料サービスする商品を
設定できます。

会員管理
専用管理画面で、顧客データの管理
DMメール配信

店舗休業日、営業時間設

定

商品登録
商品毎にオプションや、トッピングを登録
できます。

ネット受付停止
ネット受付を一時休止にすることができま
す。 （全店、店舗毎）

メール通知機能
注文状況を店舗管理者にメールで通知
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■ 様々な運用形態に対応
TKS-NETのネットオーダーシステムを活用すれば、店舗、配達拠点の管理を行えます。

（基本構成） 1店舗で運用

店舗Ａ

配達拠点

管理拠店

店舗Ｂ

注文サイト
xxx.com

【管理システム】

売上・顧客

サイト制御

伝票印刷制御

店舗ｎ

配達指示

注文状況一覧、営業状態設定等

伝票印刷
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■ 処理概要

【 管理用Windows タブレット／ＰＣ 】

【店舗 伝票発行運用】

別売

【 店舗宅配システム 】

TKS-UP4e

顧客

顧客

顧客

顧客DB

売上DB

注文処理サーバー

伝票印刷（レシート用紙)

・配達用

・メーク用

GoogleMapアプリ

届先表示

配達指示

【随時更新】
待ち時間

売切れ

店休日

期間休日

お客様のオリジナル注文サイトを運用

【機能】
キャンペーン設定

売上統計・集計

顧客管理

販促メール送信

通信

未応答検出

WEBサーバー

ＷＥＢ側

ＤＢ

【配達指示】

伝票出力
統合注文サイト

ｘｘｘ.com

通信
ロジック 配達出発、配達完了

別売の店舗用宅配システムにより、店舗で

電話受付対応がスムーズに運用できます。

注文伝票をプリンタやスマホに出力

クラウド上のECサイト 店舗

・php, JavaScriptでサイト構築

・DBは、商品や地区マスタなど

個人情報を除くデータを管理
複数の店舗にも対応

・簡易DBソフトのMagicXP4で構築

・顧客情報、売上情報は外部から直接

アクセスできないDBに格納されセキュ

【店舗管理】

ネット接続

ネット接続

ネット接続
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■ 注文サイトフロー（１）

ネット上で入力された注文データは注文確定後、処理サーバーに格納され、店舗ネットワークプリンタの問い合わせに応じて、プリンタに注文データを自動印刷します。
　　　（以下に主要画面を抜粋）

商品一覧表示選択  カート機能 　　決済確定

TKS SHOP TKS SHOP TKS SHOP

オンラインカード支払

カルネパスカフェ
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■ 注文サイトフロー（２）

サイトで
確定後の注文データ

ネット上で入力された注文データは、注文処理サーバーに格納されます。

店舗のネットワークプリンタは、一定間隔でサーバーに問い合わせを行います。

注文データがあると、サーバーは印刷データをプリンタに返信します。

このように、注文データがあれば、店舗のプリンタに伝票が印刷されるため、

完全に非対面で、注文データの伝票出力までを自動化することができます。

顧客DB

売上DB

注文処理サーバー

ネット注文データ

【店舗 伝票発行運用】

店舗

店舗からの問い合わせ応答処理

注文があれば印刷データを返信する

（自動化処理）

問合せ

返信

ネットワーク

プリンタ

伝票発行
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■ 管理画面　（店舗情報）
メニュー テナント画像転送 テナント毎のロゴ画像をUPLOADします

拠店情報 拠店情報を登録します ドライバ登録 配達者を登録します。　配達者確定時に行うメール設定もここで行います。

テナント一覧 テナント（店舗）を登録します 共通情報登録 管理者連絡先 店舗連絡先
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■ 管理画面　（商品管理）

 メニュー  商品分類登録

商品分類を登録します。

 商品登録 商品を登録します。  オプション・トッピング 商品のオプション、トッピングを登録します

 商品単価登録 商品単価を登録します。  商品画像アップロード 商品画像をサーバーへUPLOADします。
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■ 管理画面　（顧客・地区管理）

　メニュー 　顧客基本登録 登録済み顧客の一覧表示とメンテナンスを行います。

 配達エリア登録 配達エリアを登録します。 追加配達先 顧客の配達先を登録します
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■ 管理画面　（売上管理）

 メニュー  配達・予約管理 当日/予約の配達管理と配達予定状況一覧表示を行います。

 売上伝票 　　受注データの表示、修正を行うことができます

売上日報 日報の表示と出力を行います。　

集計期間を指定することができるので、期間集計表としても活用できます。

 売上明細 　受注明細データの保守を行うための画面です
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■ 管理画面　（顧客売上・請求管理）

顧客別売上・請求一覧
購入顧客毎に月間売り上げを集計。顧客毎請求明細の出力も行う。

出力先：プリンタの時 売上請求明細を出力

売掛の売り上げを抽出することで、掛売の請求明細出力を行います。

顧客毎売上詳細
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■ 管理画面　（売上・顧客分析）

 メニュー

商品売上分析　（ABC分析） 顧客利用回数分析
商品別に、売上を集計し、ABC分析表を表示、出力する 抽出期間と最低購入回数の条件で集計し、購入回数／金額ランク順に顧客を表示
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店舗での伝票印刷

・プリンタにインターネット印刷設定を行います。
・インターネットの環境が必要です
・お手持ちのＰＣを経由する場合とプリンタに直接印刷する場合に対応
　　プリンタに直接印刷時は、右側サンプルと異なり、簡易印刷となります

サーマルレシートプリンタ  mC-Print3 伝票出力　レシート 伝票出力　普通紙

レシート出力

感熱ロール紙 80mm 
印字速度 最大250mm/秒

幅x高さx奥行き：132×140×125mm　重さ：1.3kg

USB, LAN, BlueTh「ooth対応

ビジネスインクジェット PX-S170T

解像度：1440x720dpi　消費電力：14W

インク色数：1色　モノクロ印刷速度/分：15ipm

スマホ対応：○　Wi-Fi Direct対応：○　

最大給紙枚数（普通紙）：150枚

幅x高さx奥行き：375x161x267mm　重さ：3.7kg

Logo
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店舗での管理

店舗管理画面で、営業状態切替、売切設定、売上一覧参照を行うことができます。

■営業状態

　　1:営業,2:停止,3:休日 の設定を行います。

■売切れ設定
　商品の売切れを設定します

■売上一覧
　当日、予約、過去分の売上一覧を表示します。
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価格構成

このシステムのサービスご利用時は、導入時の費用と月々利用料が掛かります。

月々利用料は、注文受付件数や、注文金額の増減にかかわりなく固定料金となります。

導入時費用 （価格は税抜額を表示）

 基本ソフトウェア ー式

 導入設定 ー式

ー式

 機器 ／台

月間利用料金 （価格は税抜額を表示）

 内容

　利用料金  ／月

　拠点追加時の追加料金 ／月

システム運用開始前に、ドメイン取得、およびドメインのSSL認証登録を実施します。
（ ドメイン取得前は、***.***.***.***/ドメイン名/ の仮サイトで運用 ）

オンラインカード決済機能ご利用には、決済代行会社との契約を行っていただくことが必要です。

6,000円

 サーバー利用料、システムサポート
 （ドメイン・SSL認証の登録更新手数料を含みます）

　2拠点目以降の拠点追加時にお支払いいただく利用料となります。
　（システムは注文商品を分別して拠点毎の内容の請求書を発行しま
す）

月額料金

価格

18,000円

　マスタ登録　（店舗情報、メニュー、商品、トッピングなどのマスタ）

　ネットワーク印刷プリンタ　拠点毎に設置して納品・請求書を印刷実行する

1,020,000円

48,000円

60,000円

85,000円

　機能・内容　構成

　注文受付機能、カート機能、オンラインカード決済機能、配達先管理機能、注文
確定機能、店舗管理機能

　システム設定、ｓｓｌ、ドメイン申請登録費用
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